Cene su izrazene u EUR po osobi

HOTEL TIp sObE uslugA | 13.06 | 23.06 | 03.07  13.07 | 23.07 0208  12.08 2208 0109 11.09
brOJ NOCENJA 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
FIDIAS CITy
STUDIOS -* Studio NA 359 399 439 459 489 489 489 465 419 389
Argostoli
Standard soba 779 797 876 876 1032 1102 1050 1050 1041 832
ThE ALLFy dodatni krevet ND 625 625 625 625 736 736 736 736 736 625
t;!::ﬁ_l‘ 3 1. dete (0-2) U pratnji dve odrasle osobe besplatno
1. dete (2-12) 628 628 628 628 739 739 739 739 739 628
X?ITE ROCKS 5°gandard soba ND 1435 1435 1535 1535 1548 1548 1548 1535 1435 1435
Villa max 6 osoba 3393 3986 4764 4884 4894 4894 4894 4894 3222 2867
dodatni krevet 219 219 219 219 219 219 219 219 219 219
My VILLA . ldete(0-2) NA U pratnji dve odrasle osobe besplatno
;‘Lﬁ;}mm“ = 1.dete(2-12) 239 239 239 239 239 239 239 239 239 239
2. dete (0-2) U pratnji dve odrasle osobe besplatno
2. dete (2-12) 239 239 239 239 239 239 239 239 239 239

PROGRAM PUTOVANJA:

1. dan: beograd - Kefalonija: Sastanak putnika na aerodromu Beograd dva sata pre poletanja kod 3altera agencije Ponte. Prevoz
Carter letom. Dolazak na Kefaloniju. Transfer do izabranog hotela. Smestaj u hotel. Hotelske usluge prema programu. Noéenje.

2.-10. dan: |ndividualne aktivnosti. Moguénost fakultativnih izleta i razgledanja.

11. dan Kefalonija - beograd: Napustanje soba do 12 h (u zavisnosti od vremena leta). Transfer do aerodroma, Gekiranje i pasoska
kontrola. Carter let do Beograda.

JEDINSTVENA CENA ARANZMANA UKLJUCUJE:

Avio prevoz Carter letom na relaciji Beograd - Kefalonija - Beograd;

Hotelske usluge prema programu, od vremena ulaska u hotelske sobe do vremena njihovog napustanja a u zavisnosti od hotelskih
pravila; U najvec¢em broju hotela ulazak u sobe je posle 14:00h, a iste se poslednjeg dana boravka napustaju najkasnije do 12:00h, u
zavisnosti od vremena leta (u slu€aju ranih jutarnjih ili kasnih vecernjih letova putnici ne mogu traziti umanjenje cene za eventualni
obrok koji ne mogu da iskoriste u hotelu). Ukoliko je aranzmanom predviden organizovani avio-prevoz, kao prvi i poslednji obrok
raCunaju se oni koji su posluzeni u avionu, i smatra se da ti obroci zamenjuju hotelske obroke uobicajene za to doba dana. Takode se
ne moze traziti umanjenje cene ili refundacija za hotelske usluge koje nisu koriScene zbog fakultativnih izleta.

Grupni transfer aerodrom - izabrani hotel - aerodrom

Aerodromske takse u visiniod ~ 37.53 Eur (21.42 Eur gerodromska taksa Beograd, 15.1 Eurgerodromska taksa Skiatos, 0.98 Eur DCV taksa)
YQ taksa 10 eur (doplate za gorivo - podloZno promeni do polaska na put)

Usluge predstavnika, troSkove organizacije putovanja.

CENA ARANZMANA NE UKLJUCUJE:

TroSkovi fakultativnih izleta, putno zdravstveno osiguranje, individualni troSkovi, sve $to nije naznaceno pod “JEDINSTVENA CENA
ARANZMANA UKLJUCUJE”

Gradska taksa za sve hotele i apartmane, po sobi i noéenju, pla¢anje na licu mesta u gotovini - 0,50 eur za apartmane i hotele od 1*
-2*; 1,50 eur za hotele 3*; 3,00 eur za hotele 4*; 4,00 eur za hotele 5*

Sve navedene takse su podlozne promeni i eventualna poskupljenja naplativa su sve do po€etka putovanja.

OPSTE INFORMACILJE

Napomena: Cene su izrazene u Eur-ima ili Din-arima. Pla¢anje se vrSi iskljuivo u dinarima prema srednjem kursu NBS na dan
pla¢anja. Ukoliko aranzman nije placen u celosti, ostatak duga se izrazava u Eur-ima i placa prema kursu na dan uplate. U slu¢aju
poremecaja na trziStu roba i usluga organizator zadrzava pravo korigovanja cena na neplaceni deo aranzmana.

USLOVI PLACANJA

1. UPLATA DO1. UPLATA DO POLASKA- Prilikom rezervacije uplauje se 40% akontacije od cene aranzmana , a ostatak
najkasnije 15 dana pre polaska Uplate aranzmana po cenama ranog bukinga : podlezu posebnom nainu plaagja koji je

odredn za svaki hotel posebno. Ne pridrzavanje uslova plaa@ja ili kasnjenje prilikom uplate podrazumeva gubljenje prava
na korisénje popusta za rani buking. Uplate za aranzmane po cenama ranog bukinga ne mogu biti sa odlozenim plaagjem.

2.UPLATA CEKOVIMA GRAANA U VISE RATA- Mogunést plaan§a na 6 rata bez uveanja.
Akontacija je prilikom rezervacije i ostatak na 53 mesefiih rata.

3. PREKO RACUNA- Uz profakturu izdatu od strane Jumbo Travela

A4.PLATNIM KARTICAMA-Sa kojima Jumbe travel ima skopljen Ugovor ( Visa,Visa Electron, Maestro, Master, Dina 1
American Express).

pOTVrDA rEZErVACIJE HOTELA sE DObIJA 48 sATI pO upLATI AK“NTACIJE.SMéaju nedobijanja potvrde, putnik ima pravo na
refundaciju celokupnog iznosa upla¢enog avansa.



. ___o

PUTNA DOKUMENTAAvionske karte, vaucere, i ostala dokumenta aerodromski predstavnik agencije Ponte Travel predaje putnicima 2h

pre zakazanog vremena poletanja, na Salteru agencije Ponte Travel na aerodromu Beograd. Po preuzimanju karata potrebno je obaviti

Cekiranje, predaju prtljaga i paso$ku kontrolu. Planirajte vreme za put do aerodroma, zbog mogucih zakasnjenja (saobrac¢ajne guzve,

radova na putu i sl.). Agencija nece snositi odgovornost ukoliko putnik nije stigao zbog zakaSnjenja u dolasku na aerodrom da se prijavi za

let. Za te putnike primenjivace se otkazne uzanse iz OPSTIH USLOVA PUTOVANUJA- kao da su odustali na dan polaska. Od dokumentacije,

sa sobom je potrebno poneti pasos, koji mora biti vazeci jo§ 6 meseci po povratku sa putovanja. Molimo putnike da provere validnost

putnih isprava. Organizator putovanja ne snosi bilo kakvu odgovornost zbog neispravnog pasosa ili vize, niti je odgovoran ako

pograni¢ne ili imigracione vlasti ne odobre ulazak, tranzit ili dalji boravak putnika. Sve posledice gubitka ili krade paso$a tokom

putovanja, kao i troSkove izdavanja nove putne isprave, snosi putnik. Refundiranje upla¢enog iznosa za putovanje koje nije realizovano

zbog neispravne putne isprave nije moguce. Organizator putovanja nije ovlaséen i ne ceni valjanost putnih i drugih isprava.

NApOMENA: sVI sTrANI DrZAVLJANI KOJI KOrIsTE usLugE NASE AgENCLJE su u ObAVEZI DA sE rAspITAJu 0 VIZNOM rEZIMu
rEpubLIKE ngKE KAOIDA u pAsOSn sA KOJIM 1ZLAZE 1Z srbIJE IMAJu uLAZNI pECAT NA TErITOrIJu rEpubLIKE srbIJE.
PREVOZ AVIONOM:Kompanija Air Srbija je glavni prevoznik putnika i agencija nije u moguénosti da garantuje vreme polaska po

kojem ¢&e Carter letovi kompanije Air Srbija biti realizovani. O tatnom vremenu leta putnik e biti obavesten po dobijanju informacije

od avio prevoznika, ali ne ranije od 48 sati u odnosu na vreme poletanja. Na Carter letovima ne postoje klase sedista, tako da nije

moguce unapred rezervisati odredeno sediste u avionu, ve¢ se to radi na aerodromu, prilikom ¢ekiranja. Prema medunarodnim

standardima, u slu¢ejevima kasnjenja letova avio-kompanija preuzima brigu o putnicima. Organizator putovanja ne snosi

odgovornost u sluaju promena reda letenja od strane avio kompanije. Vreme leta navedeno u detaljima leta je planirano lokalno

vreme. U slu€aju noc¢nih i ve€ernjih letova postoji mogucnost da se ne stigne na odgovarajuci obrok. To ne moze biti predmet Zzalbe

putnika, jer je Cinjeni¢no stanje nastupilo usled objektivnih okolnosti na koje organizator putovanja nije mogao da utice.

ZA ArANZMANE KOJI su rADENI NA bAZI CArTEr LETA MINIMALAN brOJ puTNIKA ZA rEALIZACIJu prOgrAMA JE 100 puTNIKA pO
ZA sLuCAJ OTKAZIVANJA ILI prOMENE prOgrAMA puTOVANJA OD sTrANE AgENCIJE rOK JE 5 DANA prE pﬂcETKA puTOVANJA.

PRTLJAG:Kod putovanja avionom, putnik moze da ponese maksimim 23 kg prtljaga i jedan ruéni prtljag maksimalne teZine 7 kg. U

slu€aju vece koli€ine prtljaga, organizator putovanja ne snosi odgovornost u slu€aju da avio kompanija naplati dodatni viSak prtljaga.

U ruénom prtljagu nije dozvoljeno da se nose makazice, manikir setovi i drugi ostri predmeti, bilo kakve te¢nosti, gelovi, sprejevi i pene.
IZGUBLJENI I ZAKASNELI PRTLJIAGkoliko Vam je prtljag izgubljen ili osteéen , po dolasku na aerodrom obavestite agenta avio-
kompanije i predstavnika agencije Ponte Travel (na aerodromu), koji ¢e vam pomoc¢i da popunite potrebne formulare. Za obestecenje

u slucaju ostecenja ili potpunog gubitka prtljaga, nadlezan je avio prevoznik uz asistenciju agencije.

TRANSFERI OD/DO AERODROMs dolasku na aerodrom, na odredenoj destinaciji sacekace Vas predstavnik agencije Ponte Travel, koji
¢e Vas uputiti u autobus (mini bus, taxi) radi prevoza do rezervisanog hotela. Obaveza putnika je da vodi raduna o svom prtljagu. Vreme
povratka iz hotela bice blagovremeno istaknuto u hotelu. Ukoliko ta informacija nije istaknuta, kontaktirajte predstavnika. Molimo Vas da
budete na recepciji hotela 15 min pre zakazanog vremena. Vratite kljuceve ( od sobe, sefa), proverite sva putna dokumenta i platite racune.
CENE ZA DECU: Vaze samo uz dve punoplatezne osobe

® dete do 2 god. Besplatno. Dete ove starosti nema sediste u avionu, ishranu, a ni krevet u hotelu.

® dete koje ima besplatan smestaj placa samo iznos karte i ima sediSte u avionu, obroke i ostale usluge osim sopstvenog kreveta.

® dete koje ostvaruje odredeni popust ima sve usluge iz programa, osim $to umesto standardnog kreveta ima pomocni lezaj.

Za ostvarivanje popusta kod dece, merodavan je datum rodenja i starost deteta u momentu putovanja.

NAPOMENA: Prilikom prijavljivanja imena putnika za aranZman obavezno je navesti datum rodenja deteta koje se najavljuje hotelu.

Hotel zadrzava pravo da na licu mesta naplati troSkove proizasle iz netacno prijavljenih podataka putnika. Svim putnicima koji ne

zele dodatnu uslugu obezbedena je posebna prostorija u kojoj se moze odloziti prtljag do polaska. U slu€aju ranih jutarnjih ili kasnih

vecernjih letova, kao i izostanak obroka zbog izleta, isti mozete zameniti lan¢ paketom. Raspodelu soba vrsi iskljuivo recepcija hotela.
Kategorija hotela je zvani¢na domicilna kategorija na osnovu ugovora izmedju organizatora putovanja i ino partnera. Svi vasi dodatni

zahtevi i Zelje bi¢e prosledeni hotelu, ali agencija ne moze da garantuje i realizaciju istih. Garantuje se samo usluga koja je napla¢ena.
FIRST(RANI BUKING) I LAST MINUTE PONUBKanizator putovanja koristi pravo da putem FIRST ILI LAST MINUTE ponude prodaje
svoje slobodne kapacitete po cenama koje su nize ili drugacije od onih u cenovniku koji je vazio prilikom rezervacije. Putnici koji su uplatili
aranzman po cenama objavljenim u cenovniku u momentu rezervacije, ne ostvaruju pravo za nadoknadu na ime razlike u ceni.

hOTELSKI SMESTAJ:U najve¢em broju hotela ulazak u sobe je posle 14:00h, a iste se napustaju najkasnije do 12:00h. Ukoliko gost

zeli da zadrzi duze sobu, obavezan je da izvrSi najavu recepciji hotela, kao i da sam plati ovu dodatnu uslugu. Vecina hotela je

pokrivena Wi-Fi signalom u lobiju, ali zbog specifi¢nih tehni¢ko-tehnoloskih uslova u Republici Grékoj, organizator nije u mogucnosti

da garantuje konstantnu dostupnost signala i njegovu jaCinu. Hoteli zadrzavaju pravo da uslugu kori§¢enja Wi-Fi konekcije dodatno

naplacuju, za Sta organizator putovanja ne snosi odgovornost i ne moze uticati.

NApOMENAPostoji moguénost da neki od sadrZaja hotela trenutno nije u funkciji usled objektivnih okolnosti, zasta organizator ne snosi
odgovornost. U hotelima koji uslugu ishrane sluze po principu Svedskog stola ( samoposluzivanje) postoji moguénost da se usled nedovoljnog broja
gostiju, posluzivanje izvr§i na osnovu meni-a, sto se ne smatra promenom aranzmana. Strogo je zabranjeno uno$enje hrane i plca u hotelski objekat.
ALL INCLUSIVE- SVE UKLJUCENG®: Molimo Vas da prilikom potpisivanja ugovora, preuzmete i all inclusive koncept za vas hotel.
POMOCNI KREVET:y najvecem broju objekata je na rasklapanje, drvene ili metalne konstrukcije ili fotelje na rasklapanje, to moze
znacajno uticati na prostor u Vasoj sobi.

KLIMA UREDAJ:Fynkcionisanje klima uredaja zavisi od sezone i poslovne politike hotela i moZe da podrazumeva centralni ili

individualni ureda;.

PREDSTAVNIK AGENCLJEje obavezan da dogeka i isprati putnike i obilazi goste prema rasporedu koji se dostavlja putnicima po

dolasku radi dodatnih informacija mogucéih fakultativnih izleta ili eventualne pomoci (usluge predstavnika ne podrazumevaju

celodnevno ili svakodnevno prisustvo). U slu€aju neadekvatnog smestaja ili bilo kog drugog problema, mole se putnici da o tome

obaveste predstavnika na prvom info sastanku ili telefonom, prvog dana boravka. Napominjemo da reklamacije za koje agencija

sazna poslednjeg dana boravka ili po povratku putnika nece biti razmatrane.

Molimo vas da se u slucaju bilo kakve incidentne situacije (krada, tu¢a, saobraéajna nezgoda,...) obratite nadleznim organima

domicilne zemlje. Organizator putovanja je jedino ovlaS¢en da Vam pomogne u posredovanju izmedu Vas i nadeznih organa.
FAKULTATIVNI IZLETRy izleti koje organizuje lokalna turisticka agencija. Prijavljivanje kao i placanje izleta se vri na licu mesta

bez odgovornosti organizatora putovanja ili predstavnika agencije za kvalitet i povoljnost cene,

Molimo putnike da pazljivo proCitaju prOgrAM puTOVANJA, INFOrMACILJE, OpSTE usLOVE puTOVANJA jer oni ¢ine sastavni deo
ugovora i obavezujuce su za obe ugovorne strane.

OpSTI usLOVI puTOVANJA ASENCIJE “pONTE TrAVEL” su sAsTAVNI DEO OVOg prOgrAMA.

Licenca OTp br. 8 od 22.02.2019. god. garancija putovanja br. 0002/2019 od 25.01.2019. godine

JUMBO TRAVEL OTP 193/2010
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